- Wie man sich in Deutschland
informiert

wir sehen immer mehr fern und lesen immer weniger Zeitung, die Buchlektire stagniert auf niedrigem Miveau, das Intemet holt auf.
Und wer ebwas auf sich halt, nutzt mehrere Medien —am liebsten gleichzeitig. Eine Programmiibersicht won susanme casonis

7 Zapp, Das oberflichliche Interesse an Policik ist seir
der Verbreirung des Fernsehens in den sechziger
und siehziger Jahren gestegen und ebense die
Kennrnis der politschen Instirurionen. »Insgesamt
gesehen, breiten sich tefer gehende politische
Kennrnisse aber sehr langsam aus« sage der Main-
zer Medienwissenschaftler Hans Mach%KWp

_ger. » Und profubdes politscresfreressekarnman
eute, wenn man etwa die Lekriire einer iiberre-
gionalen Tageszeitung wie der Frankfirrer Allge-
mesnen Zeitung, der Siddagschen, der Franiefurcer
Rundschas oder der Wels zum Maflstab nimme, nur
rund zwel Prozent der Wahlberechdgren actestie-
ren« Zihlt man grofiziigig die Leser von Facus und
Spiegel hinzu, sind es auch héchstens fiinf Prozent,
dic nach Kepplingers Auffassung an einem »diffe-
renzierten poiitischen Diskurs« eilnehmen kén-
nen. Inreressant sei nun die Frage, ob das Fernse-
hen mit seinen groflen Reichweiten die geringe
Ausbreitung der iiberregionalen Qualititspresse
ausgleichen kiinne. »Die Antwort lauter nein, und
der Grund dafiir liegt in der begrenzien menschli-
chen Aufnahmefihigkeits, sagr Kepplinger. »In Tie-
feninterviews stellt sich heraus, dass Fernsehzu-
schauer sich nach einer Nachrichtensendung zu 70
Prozent an nichts oder fast nichts erinnern; nur
etwa 15 Prozent behalten mehr als die Hilfte des
Gesehenen.« Dauerhafte Erinnerungsefiekre erzielt
das Fernsehen offenbar immer dann, wenn mehre-
re Sender cine Meldung in zahireichen Sendungen
wiederholen — wie es iiblicherweise bei Krisen, Ka-
Iia.suophen, Skandalen und Affiren geschieht.Aber
auch dann holen die Zuschauer mit geringen poli-
tischen Vorkenntnissen nicht auf, »Je linger Kon-
troversen  dauerne, schreibt Kepplinger, »desto
erifier wird die Wissensliicke zwischen den Gebil-
deten und den Ungebildeten, weil die Gebildeten
mehr Informationsangebete nutzen, die Informa-
tionen besser verstehen und sie linger behalren «
Die Masse des Publikums verliere bald das Interes-
se an den Themen und die Geduld mir den Politi-
ketn, »die niche so schnell entscheiden, wie die Me-
dien und mir thnen das Publikum erwarrens. Die
Mehrheit schalte innerlich ab. »Zugleich wachsen

die Vorstellung, dass man iiberhaupt nichts méhr
verstehrt, und auch der Widerwille gegen weitere
Argumente und das Verlangen nach einer Ent- -~
scheidung. « ' !
Wer wegschalten will, har es heure leichrér als
vor 20 Jahren: Zwar haben sich die Informarions-
angebote des Fernsehens in dieser Zeitverdoppelt,
die Unterhaltungsformate allerdings im gicichen
Zeivawn verviertachit. Das bedeuter: Wer geziele
setiose Informarionen sucht, svird hiufiger fiindig.
Aber wer sich unter Machrichrenvermeidungsleri-
terien durch die 38 Fernsehkanile zappt, st6 Rr sel-
tener rein zufillig auf Informationssendungen,
Die Schere zwischen denen, die gekonnt mir dem
tiberwiligenden Informarionsangebot umgehen,
und jenen, die immer hoffnungsloser tberforders
werden, Sfnet sich weiter. Es liegr nicht in der Na-
cur des Fernschens oder der Fernsehmacher, erwas
dagegen zu mup,



